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令和４年度事業報告 

Ⅰ．概況 

２０２３年(令和５年)の春に至り、新型コロナウイルスはようやく終息の域に入りかけ、

日常生活においても、あらゆる場面で元の姿を取り戻し始めております。しかしながら、

この間の世界的な物流の混乱や、ロシアのウクライナ侵攻等に起因したエネルギー価格の

急騰・原材料高が、経済活動の再開と相まって国内に記録的な物価高騰を引き起こし、併

せて、少子高齢化の進行で人手不足感が強まっている労働市場においても、課題である諸

外国との賃金格差是正の好機でもあり、各業界からは大幅な賃金引上げが表明されており

ます。 

このような状況のなか、高齢者の生きがい提供の場であるシルバー事業も、いわゆる団

塊世代が後期高齢世代に入り、若年労働者の補完機能としての高齢者の能力活用はもはや

必定であり、特にサービス業等での人手不足分野や、介護・育児等の現役世代を支える分

野でのシルバー事業の果たす役割はますます高まるものと思われます。 

しかしながら、国内では、平成１０年頃より入会者の高齢化が進み、平成２１年頃から

は全国的にも会員数の減少傾向がみられ、加えて、ここ数年はコロナ禍で普及啓発活動が

控えられたこともあり、減少傾向への積極的な対応施策が困難な状況でありました。当セ

ンターにおきましても、平均年齢が高齢化することで就業先の選択肢が徐々に狭まるとと

もに、就業先として人気が高い施設管理業務や事務作業など、要望に沿った就業開拓が十

分に出来ていない現実もあり、退会者数が３年連続して入会者数を上回り、年度末の会員

数は減少幅こそ縮小したものの、前年比１０名減の３６８名でありました。また、入会者

の平均年齢は７１.５歳、在籍者は７４.０歳と、いずれも前年より高齢化がみられました。 

事業収益の実績でありますが、全取引額の１５％強(令和３年度請負換算実績/３０,５

８０千円)を占めていた大手量販店と民間駐輪場の２社が、令和４年３月で解約となったこ

とから、当期の経常収益は１４５,５１０千円(１６.９％減)と大きく減収いたしました。

一方、適正就業への促進を進めた結果、派遣契約による請求額が５３,２０２千円(２３.

６％増)と大幅に増加し、手数料に相当する労働者派遣事業等受託収益が大幅増収となりま

した。以上の結果、経常収益は予算・前年実績ともに下回ったものの、令和３年度の消費

税修正に伴う雑収益の加算と固定費用が比較的抑制気味に留まったことから、最終の当期

経常増減額は１,１５０千円と、来期のインボイス対策並びに車両更新コスト(リース契約)

を見据え、２期連続の黒字となりました。 

安全就業の状況でありますが、過去８年間の傷害・物損事故は、年間１０～１７件発生

しており、その内植栽作業が７割を占めております。特に令和４年４月に発生した脚立落

下事故は、重篤事故一歩手前のチェーンソーによる剪定作業中での事故であり、安全帯着

装とチェーンソーの取扱いについて、再三検証し再発防止対策を講じました。また、課題

である刈払機による飛石事故も１件発生しており、引き続き会員の健康管理と安全就業の

徹底化を図ってまいります。 



Ⅱ．シルバー人材センター事業 

１．就業開拓・就業提供事業    

 就業開拓は、コロナ禍の関係で主に市の広報紙等を主体に進めてまいりました。就業

開拓に際しては、企業規模の大小を問わず様々な業種、少人数、短期間の契約であって

も、安全就業に配慮しつつ全体としての安定的な就業先確保を目指してまいりました。

大手取引先との解約で激減した派遣事業は、新規開拓と既存請負契約の見直し等に注力

した結果大幅に伸長しました。また、公共部門については施設管理業務に回復傾向が見

られ、一方で、一般家庭の植栽事業は会員の高齢化等による担い手不足もあり、受注能

力が徐々に低減しております。 

    事業収益の内訳  

業    種 
受注件数 事業実績(千円) 増 減 

当年度 前年度 当年度 前年度 件数 金額 

公共部門 139 134 44,851 41,141 5  3,710 

民間部門 136 138 54,321 89,929 -2 -35,608  

一般家庭 1,541 1,595 33,763 33,780 -54 -17 

*受託収益 29 23 5,322 3,758 6 1,564 

合  計 1,845 1,890 138,257 168,608 -45 -30,351 

＊受託収益とは、県シ連から受領する労働者派遣事業等受託収益(派遣業務の委託事務費)。 

派遣事業実績(参考) 

業    種 
受注件数 請求実績(千円) 増 減 

当年度 前年度 当年度 前年度 件数 金額 

公共部門 4 3 5,537 5,016 1  521 

民間部門 25 20 47,665 38,044 5 9,621  

合  計 29 23 53,202 43,060 6 10,142 

   

２．調査研究事業 

  近隣のシルバー人材センター事務所にて情報交流会を行い、インボイス制度の諸課題

や安全作業のあり方、派遣就業の実状把握など、県外域でのシルバー事業の実態を多方

面ににわたり比較検証し、当センターの事業運営に活かしております。また、入会会員

の資格・特技等のデータ整備に加え、入会経路・入会動機の調査等も進めております。 

 

３．相談事業   

  会員拡大と就業開拓は、双方の取り組みがバランスよく働くことでマッチング機能を

活かせることができます。そのことから、令和４年６月に総務部会理事を中心に｢会員

拡大・就業開拓推進｣プロジェクトチームを立ち上げ、数回の会議を開催し、県シ連資

料や各センターなど各方面での取り組み事例を調査分析し、具体的な取り組み方法を絞

り込み、課題別チーム単位で推進員が問題解決にチャレンジしております。 

  また、毎月２回の入会説明会では、シルバー事業の理念や現状をしっかりご理解いた

だくように努め、入会者が求める疑問・質問には、具体的で分かりやすい説明を心がけ

ております。 

 



当年度 
相談 

者数 

入会 

者数 

退会 

者数 

当月末 

会員数 

就  業 

実人数 

当  月 

就業率 

期  間 

就業率 

4月 15 12 5 385 193 50.1 50.1 

5月 4 3 0 388 192 49.5 52.1 

6月 2 2 17 373 196 52.5 56.0 

7月 6 5 5 373 193 51.7  57.4 

8月 1 2 2 373 190 50.9 58.7 

9月 3 3 1 375 194 51.7 58.7 

10月 5 4 3 376 175 46.5 60.1 

11月 3 3 0 379 173 45.6 60.2 

12月 3 2 2 379 167 44.1 60.4 

1月 2 1 1 379 146 38.5 60.7 

2月 2 2 8 373 150 40.2 62.7 

3月 5 1 6 368 150 40.8 63.6 

計 51 40 50 - - - - 

   ＊就業実人数と就業率には派遣事業に関わる数値は含まれておりません。また、令和 4年 10月 

において就業実人員等が急減した理由は、請負契約の一部を派遣契約へ切り換えたためであり 

ます。 

 

４．研修等講習事業  

  高齢者の就業機会確保を目的とした県シ連との共催による各種講習会に参加いたしま

した。 

№ 研修・講習名 実施日   参加人数 開催場所 

1 派遣元責任者講習会 R04.07.21 2 
東京都千代田区連合会

館 

2 
派遣キャリアアップ講習 

(接遇再入門講習) 
R04.09.30 3 みらい平市民センター 

3 
高齢者活躍人材育成事業 

(刈払機スタッフ講習) 

R04.11.21 

～11.22 
1 

かすみがうら農業環境

改善センター 

 

５．普及啓発事業 

  前年と同様にコロナ禍により多くの行事が中止となりましたが、前年より守谷駅東口

広場での花壇つくり事業を拡大充実させ普及啓発に努めました。 

№ 実施内容 実施日 

1 守谷駅広場にてチラシ及びティシュ配り 6名 R04.10.04 

2 
守谷市シニアスポーツ大会にてチラシ及びティシュ配

り 3名 
R04.10.05 

3 季節型清掃ボランティア南守谷駅前落ち葉清掃 10名 R04.12.13 

4 季節型清掃ボランティア新守谷駅前落ち葉清掃 9名 R04.12.20 

5 
守谷駅東口花壇植栽ボランティア｢公園里親事業｣ 

(計 14回 延 116名) 
R04.04.12～R05.03.14 

6 会報｢もりやシルバーだより｣発行(4回 計 5,200部) R04.04.15～R05.01.27 



以下のイベントは新型コロナウイルス感染防止のため中止となりました。 

・守谷市見守り活動情報交換会 ・守谷市公園等里親事業参加団体会議 

・利根川河川敷クリーン作戦  ・守谷市商工まつり ・ＭＯＣＯフェスタ 

 

６．安全・適正就業推進事業  

  安全対策委員会では、植栽部門を中心とした、落下・転倒、害虫被害、猛暑など、引

続き事故防止と健康管理に注力してまいりました。しかしながら令和４年４月に脚立転

落事故があり、改めて高所作業での落下防止対策を周知徹底するとともに、懸案のチェ

ーンソーの使用方法についても、高齢者の作業軽減化を活かしつつ安全就業について検

討してまいりました。なお、刈払機による飛石事故については、残念ながらゼロ記録達

成には至らず、引き続き｢飛石事故ゼロ｣を目指して取り組んでまいります。 

(1) 植栽班長安全定例会議兼安全対策委員会の開催 

回 数 開催日 議題等 

第 1回 R04.04.20 

･月例報告(植栽作業の進捗状況) 

･令和 3年度の事故報告及び植栽作業実績報告 

･令和 3年度の機材メンテナンス講習会の報告 

･令和 4年度の安全活動方針及び実行計画について 

･4月 8日発生の脚立転落事故の詳細報告 

･飲酒運転根絶の取り組み方法について 

第 2回 R04.06.29 

･月例報告(植栽作業の進捗状況) 

･第 2回安全パトロールの結果分析と対策 

･熱中症警戒アラート発令時の対処方法について 

･高所作業における脚立の取扱方法及びチェーンソー対策 

･｢安全就業ニュース｣による重篤事故紹介とその分析  

第 3回 

 

R04.08.31 

  

･月例報告(植栽作業の進捗状況) 

･第 3回安全パトロールの結果分析と対策 

･草刈作業における熱中症対策 

･｢安全就業ニュース｣による重篤事故紹介とその分析 

第 4回 R04.10.26 

･月例報告(植栽作業の進捗状況) 

･第 4回安全パトロールの結果分析と対策 

･県シ連主催による安全パトロールの結果分析と対策 

･令和 4年度シルバードライバーセミナー参加報告 

･｢安全就業ニュース｣による重篤事故紹介とその分析 

第 5回 R04.12.23 

･月例報告(植栽作業の進捗状況) 

･第 5回安全パトロールの結果分析と対策 

･10月 30日発生の飛石事故について原因分析と対策 

･｢安全就業ニュース｣による重篤事故紹介とその分析 

第 6回 R05.02.22  

･月例報告(植栽作業の進捗状況) 

･令和 5年度の植栽価格及び手数料の見直しについて 

･｢安全就業ニュース｣による重篤事故紹介とその分析 

 



(2) 安全パトロール及び職場巡回の実施 

回 数 実施日 就業場所 就業内容 

第 1回 R04.05.17 

一般家庭  2ヶ所 

集合住宅  1ヶ所 

守谷配水場 1ヶ所 

公共公園  1ヶ所 

剪定作業 

草刈作業 

草刈作業 

草取作業 

第 2回 R04.06.22 
一般家庭  4ヶ所    

民間企業  1ヶ所 

剪定作業 

草取作業  

第 3回 R04.08.24 

一般家庭  4ヶ所          

一般家庭  1ヶ所 

民間企業  1ヶ所 

剪定作業 

草刈作業 

草取作業 

第 4回 R04.10.19 

一般家庭  5ヶ所 

公共公園  1ヶ所 

地域子育て支援センター 

剪定作業 

草刈作業 

草刈作業 

県シ連

主 催 
R04.10.21 守谷市浄水場 草刈作業 

第 5回 R04.12.21 一般家庭  4ヶ所 剪定作業 

 

(3) 各種安全研修・講習会等     

№  研修・講習会等 開催日 
参加  

人数 
開催場所 

1 刈払機取扱作業者講習 全 5回 

R04.04.01 

～

R05.02.03 

7 

キャタピラー教習所

㈱東関東教習センタ

ー 

2 近隣シルバーとの調査研究会 R04.07.06 2 
柏市シルバー人材セ

ンター事務所 

3 安全就業推進大会(県シ連) R04.07.07 3 
セキショウ・ウェルビ

ーイング福祉会館 

4 シルバー自転車セミナー R04.10.04 3 取手市役所敷地内 

5 シルバー・ドライバーセミナー R04.10.07 4 つくば自動車学校 

6 全シ協適正就業担当者会議 R04.10.17 2 オンライン配信 

7 草取班安全会議 R04.12.16 11 当センター会議室 

8 令和５年安全祈願祭 R05.01.05 7 守谷八坂神社  

9 植栽機器取扱い講習会 R05.03.22 20 当センター敷地内 

 

 

 

 

 



７．事業関連部会・委員会の活動   

  総務部会、事業部会、広報部会の専門部会活動については、担当理事が主体的に取組 

み、地域班・職群班活動にも関与しながら情報を有機的に結び付けることで、組織体制

の活性化に努めました。 

(1) 総務部会  

   総務部会の担当は｢会員、法令・行政指導に関すること｣、｢財政基盤の強化・管理業 

  務の効率化に関すること｣で、主な活動実績は以下の通りです。 
 

回 数 開催日 主な内容 

第 1回 R04.04.27 
･令和3年度の役員業務別活動実績報告及び令和4年度役員

業務別予算の策定 

第 2回 R04.05.25 ･令和 4年度の守谷シルバー親睦会総会資料の作成 

第 3回 R04.07.27 

･令和 4年度のセンター組織図及び役員の担当業務作成 

･入会説明会資料(PowerPoint版)の作成 

･会員拡大・就業開拓チーム発足準備会をスタート 

･9月5日開催の｢地域班･親睦会合同交流会案内(健康フレ

イル体操・輪投げ大会)｣の作成配布 

･令和 4年度ボランティア活動日程の作成配布 

第 4回 R04.09.28 

･茨城県シルバー人材センター連合会事務局長に銀の会

(手芸)の活動状況を報告 

･会員拡大・就業開拓チーム発足準備会向け先進シルバー

人材センターの活動状況を学習 

第 5回 R04.11.22 

･会員拡大・就業開拓チームを会員拡大・就業開拓推進プ

ロジェクトに改称し体制を整備 

･市長及び議会議長への｢地域社会に貢献するシルバー人

材センターの決意と支援の要望｣の支援要望書を11月 17

日に所管課を通して提出 

第 6回 R05.01.25 

･会員拡大・就業開拓推進プロジェクトにおいて、就業開

拓ツールとして会員の資格・特技等のデータ整備を開始 

･会報123号に折り込む2023年度ボランティア活動日程及

び合同交流会の案内チラシ作成 

第 7回 R05.03.22 

･会員拡大・就業開拓推進プロジェクトにおいて、会報 124

号から QRコードを付加 

･会員の資格・特技等のデータ整備に加え、入会経路・入

会動機の調査を開始 

＊上記のほか、必要に応じてテーマごとの分割部会をその都度開催しております。 

 

 

 

 

 

 

 

 



(2) 事業部会 

   事業部会の担当は、｢安全及び適正就業に関すること｣で、従来より植栽作業におけ

る物損・傷害事故対策が喫緊の課題であるとの認識から、安全パトロールなど作業現

場の改善施策を重点課題としました。その主な活動実績は以下の通りです。 

回 数 開催日 主な内容 

  第 1回 R04.04.14 
・令和 4年度の安全活動方針の取り纏め 

・2月実施のメンテナンス講習会の結果と改善点について 

  第 2回 R04.05.15 
・令和 4年度安全パトロールの年間計画の策定 

・高所作業における安全原則の再確認について 

  第 3回 R04.08.24 

・第 1～第 3回安全パトロールの結果分析 

・施設管理業務の職場巡回の立案 

・植栽安全会議の議題策定 

  第 4回 R04.10.19 
・県シ連主催安全パトロールの対応打合せ 

・シルバードライバーセミナーの参加者選択 

  第 5回 R04.12.16 
・第 4回安全パトロールの結果分析 

・コロナ感染拡大防止策について 

  第 6回 R05.02.14 
・令和 4年度安全活動の結果検証 

・令和 5年度安全活動計画の策定 

 

(3) 広報部会  

    広報部会の担当は、｢市民及び会員への広報・普及啓発に関すること｣で、会報の発

行に係る主な活動実績は以下の通りです。 

回 数 開催日 主な内容 

第 1回 R04.05.23 
･令和 4年度会報の編集方針について編集会議 

･｢会報 121号｣第 1回編集会議、7月 29日発行 

第 2回 R04.06.20 ･｢会報 121号｣第 2回編集会議 

第 3回 R04.09.02 ･｢会報 122号｣第 1回編集会議、10月 28日発行 

第 4回 R04.10.03 ･｢会報 122号｣第 2回編集会議 

第 5回 R04.12.02 ･｢会報 123号｣第 1回編集会議、1月 27日発行 

第 6回 R04.12.21 ･｢会報 123号｣第 2回編集会議 

第 7回 R05.01.11 ･令和 5年度会報の編集方針素案の審議・承認 

第 8回 R05.03.01 ･｢会報 124号｣第 1回編集会議、4月 21日発行 

第 9回 R05.03.20 ･｢会報 124号｣第 2回編集会議 

 (4) 地域班活動 

    地域班活動のあり方については、一部親睦会行事と合わせた交流会を試みておりま

す。なお、４年度の合同交流会は雨天のためウオーキングから抽選会に切換えました。 

№ 会議名等 開催日 開催場所 参加人数 

1 第 1回地域班長会議 R04.04.15 当センター会議室 14 

2 第 2回地域班長会議 R05.03.22 当センター会議室 15 

3 地域班・親睦会合同交流会 R05.03.25 当センター会議室 34 



Ⅲ．法人管理事業 
１．理事会・総会の開催 

(1) 理事会の開催                    場所：当センター会議室 

理事会名 開催日 主な審議内容 

4月臨時 R04.04.27 

･月例業務(新会員報告、事業収支報告、各部会報告等) 

･令和 3年度事業報告及び計算書類の承認 

･役員選任に伴う役員候補者選考委員会の結果について 

･剪定作業中に発生した脚立落下事故の詳細報告及び安 

全基準の見直しについて 

･改正個人情報保護法の施行内容について 

5月定例 R04.05.25 

･月例業務(新会員報告、事業収支報告、各部会報告等) 

･令和 4年度定時総会に諮る令和 3年度事業報告及び計算

書類の承認 

･令和 4年度定時総会の招集及び議案の承認 

6月臨時 R04.06.23 
･理事長及び副理事長(代表理事)並びに常務理事(事務局 

長)の任期満了に伴う後任者の選任 

7月定例 R04.07.27 

･月例業務(新会員報告、事業収支報告、各部会報告等) 

･令和 4年度部会及び委員会の担当業務・担当者の承認 

･インボイス制度について現状報告及び対策 

･剪定班の車両事故について原因と対策及び代替処置 

･令和 4年度普及啓発促進月間の進め方について 

･柏市シルバー人材センター訪問研修の結果報告 

9月定例 R04.09.28 

･月例業務(新会員報告、事業収支報告、各部会報告等) 

･臨時職員取扱規程の一部変更の承認 

･インボイス制度に関する当面の対応策について 

･最低賃金の改定に伴う配分金単価の変更について 

･県公益認定等審議会による定期立入検査結果について 

･植栽作業会員用の新規駐車場の契約締結について 

11月定例 R04.11.22 

･月例業務(新会員報告、事業収支報告、各部会報告等) 

･事務局業務の分析及び退職職員の後任人事について 

･県シ連主催安全パトロールの結果報告 

･茨城県主催定期経理指導に伴う諸変更事項について 

･インボイス制度に関する当面の対応策について(2) 

3月定例 R05.03.22 

･月例業務(新会員報告、事業収支報告、各部会報告等) 

･令和 5年度事業計画及び収支予算書の承認 

･会計処理規程の一部変更の承認 

･会計処理細則の一部変更の承認 

･令和 5年度役員賠償責任保険締結に関する承認 

･派遣先において発生した賠償を伴う事故報告 

＊令和 4年より、定例理事会の開催月を奇数月に変更しました。 

 

 



(2) 総会の開催                         場所：守谷市役所 大会議室 

名称 開催日 主な審議内容 

定時 

総会 
R04.06.23  

(報告事項) 

･令和 4年度事業計画及び収支予算の件 

･令和 3年度事業報告の件 

(決議事項) 

･第 1号議案 令和 3年度貸借対照表、正味財産増減計算 

書及び財産目録承認の件 

･第 2号議案 理事 13名選任の件 

･第 3号議案  監事 2名選任の件 

 

２．県シ連等主催及び関連諸会議等 

№ 開催内容 開催時期 開催回数 出席人数 

1 
改正個人情報保護法及びインボイ

ス制度導入に係る説明会 
R04.06.28 1 1 

2 県シ連事務局長会議 
R04.07.21 

R05.02.02 
2 2 

3 県労働政策課定期立入検査 R04.08.18 1 2 

4 派遣実務担当者研修会 R04.11.21 1 1 

5 令和 4年度理事長会議 R04.12.01 1 2 

6 
茨城県による補助金等にかかる定

期経理事務指導の実施 
R04.12.08 1 2 

7 県南ブロック事務局長研修会 
R05.01.17 

R05.03.29 
2 2 

8 県南ブロック職員研修会 R05.02.21 1 2 

9 令和 4年度安全就業対策講習会 R05.03.01 1 4 

 

 

以 上 


